Ministerstvo prace a socialnich véci CR
Odbor rodiny a davkovych systémti

C. j.: 2009/30350/21
V Praze dne 22. dubna 2009
Vyfizuje: Mgr. Petr Beck, PaedDr. Petr Niederle

Metodicky pokyn €. 1/2009

k limitim vyuziti dobrovolnické sluzby u osob v hmotné nouzi

Zakon €. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi, ve znéni pozdéjSich predpist (dale
jen ,zdkon o pomoci v hmotné nouzi“), povazuje vykon dobrovolnické sluzby
v rozsahu 20 a vice hodin mési¢né za jednu z moznosti osoby v hmotné nouzi
prokazat snahu o zvySeni pfijmu vlastni praci (§12 zédkona o pomoci v hmotné
nouzi). Proto mlze byt pracovniky organu pomoci v hmotné nouzi nezaméstnané
osobé v hmotné nouzi doporuc¢ena dobrovolnicka sluzba. Osoba v hmotné nouzi
vykonavajici dobrovolnickou sluzbu v uvedeném rozsahu je nasledné bonifikovana
pfi stanoveni ¢astky Zivobyti oproti osobam v hmotné nouzi, které jsou méné aktivni.

Pro vykon dobrovolnické sluzby jsou vSak nutné urCité osobni pfedpoklady. Pro
zamezeni situace, Ze by organy pomoci v hmotné nouzi doporu€ovaly vdem osobam
v hmotné nouzi Cinnost v dobrovolnickych organizacich, a nikoli pouze tém, které
jsou pro tuto Cinnost vhodné, vydava Ministerstvo prace a socialnich véci ve
spolupraci s Ministerstvem vnitra tento metodicky pokyn.

Vzhledem k podminkam dobrovolnické sluzby organizované podle zakona
€. 198/2002 Sb., o dobrovolnické sluzbé a o zméné nékterych zakont, ve znéni
pozdéjsich predpist (dale jen ,,zakon o dobrovolnické sluzbé“), je treba uvést
nasledujici:

1. Dobrovolnickou sluzbu mohou organizovat pouze nestatni neziskové organizace,
jejichz projekt je akreditovan dle zakona o dobrovolnické sluzbé.

Akreditaci udéluje Ministerstvo vnitra s platnosti tfi let. Seznam akreditovanych
projektd je vyvéSen na webovych strankach Ministerstva vnitra
(http://www.mvcr.cz/dobrovolnicka-sluzba.aspx). V seznamech neni uveden
vyCerpavajici vyCet v8ech podminek projektu, jedna se pouze o informativni
pfehled oblasti plisobeni akreditovaného projektu.

Rozhodnuti o udéleni akreditace doklada zpusobilost nestatni neziskové
organizace plnit zakonem stanovené povinnosti pfi vysilani dobrovolnik v daném
projektu a v dané oblasti (viz nize). Organizace musi zabezpecit kvalitni vybér
dobrovolnikud, jejich pripravu, pojisténi, popf. supervizi a kontrolu vykonu
dobrovolnické sluzby. Musi minimalizovat rizika, ktera by mohla pfi vykonu
dobrovolnické sluzby vzniknout.


http://www.mvcr.cz/dobrovolnicka-sluzba.aspx

Dobrovolnici pGsobi na Gzemi CR i v zahrani¢i v oblastech vymezenych zakonem
o dobrovolnické sluzbé:

a) Pomoc nezaméstnanym, osobam socialné slabym, zdravotné postizenym,
seniorlim, pfislusnikim narodnostnich menS$in, imigrantim, osobam po
vykonu trestu odnéti svobody, osobam drogové zavislym, osobam trpicim
domacim nasilim, jakoz i pomoc pfi péCi o déti, mladez a rodiny v jejich
volném Case.

b) Pomoc pfi pfirodnich, ekologickych nebo humanitarnich katastrofach, pfi
ochrané a zlepSovani zivotniho prostfedi, pfi péCi o zachovani kulturniho
dédictvi, pfi pofadani kulturnich nebo sbirkovych charitativnich akci pro osoby
uvedené v pismenu a), socialné slabym, zdravotné postizenym.

c) Pomoc pfi uskute€riovani rozvojovych programi a v ramci operaci, projektd
a program0 mezinarodnich organizaci, véetné mezinarodnich nevladnich
organizaci.

2. Jednou ze zakladnich podminek zakona o dobrovolnické sluzbé je svobodné
rozhodnuti dobrovolnika vykonavat dobrovolnickou sluzbu bez naroku na
odménu. Jeho motivace k vykonu dobrovolnické sluzby by neméla byt vedena
pouhou snahou o zvySeni pfispévku na Zivobyti.

3. DalSi podstatnou podminkou zakona o dobrovolnické sluzbé je, Ze dobrovolnik
nemuze vykonavat takové CcCinnosti, kterymi by nahrazoval praci osoby
v pracovnépravnim vztahu. Za dobrovolnickou sluzbu nelze rozhodné povazovat
napf. uklid, opravy a udrzbu majetku v organizacich nebo nahrazovani odbornych
pracovnikl  sluzbami dobrovolnikl napf. v oblasti U&etnictvi, pravniho
poradenstvi, zdravotni a socialni péce apod.

4. Nékteré akreditované dobrovolnické aktivity se vyznacCuji vysokymi naroky na
adepty dobrovolnické sluzby (prace s détmi, seniory, lidmi s postiZzenim apod.).
Na dobrovolnika jsou kladeny pomérné vysoké pozadavky na jeho socialni
inteligenci, komunikacni schopnosti a psychickou vyrovnanost. V akreditovanych
projektech je také Casto vyzadovan vypis z rejstfiku trestl. Z dosavadni kratké
zkuSenosti se zdkonem o pomoci v hmotné nouzi vyplyva, Ze vétsSina
nezaméstnanych dosud delegovanych obcemi na akreditované dobrovolnické
projekty nevyhovovala vstupnim narokim na vykon dobrovolnické sluzby.
Doporucuje se, aby si organy pomoci v hmotné nouzi zmapovaly ve svém okoli
vyskyt dobrovolnickych organizaci, které maji akreditované projekty dle zakona
o dobrovolnické sluzbé. Dale zkontaktovaly tyto organizace a zjistily, zda mohou
aktualné pfijimat dobrovolniky, jakou cinnost dobrovolnici vykonavaji a jaké
vstupni naroky jsou na adepty dobrovolnické Ccinnosti kladeny. Teprve
v navaznosti na zjisténi zajmu a potfeby ze strany dobrovolnickych organizaci
a na zakladé znalosti osob v hmotné nouzi a socialni prace s nimi identifikuje
organ pomoci v hmotné nouzi, zda-li jsou mezi t€mito osobami vhodni adepti pro
pozadovanou dobrovolnickou €innost.

5. Dobrovolnické aktivity, které nejsou tolik narocné na socialni dovednosti, jako je
napf. péce o Zivotni prostfedi, pomoc pfi zachovani kulturniho dédictvi, jsou
akreditovany jako projekty tzv. kratkodobého charakteru. Jedna se o jednorazoveé



nebo sezdénni aktivity, kde vétSinou neni mozné splinit pozadovany limit 20 a vice
hodin mési¢né, resp. tento limit je mozZno plnit narazové (jednorazoveé).
Pfipominame, Ze lze dobrovolnickou sluzbu kombinovat s vefejnou sluzbou
(poCet hodin odpracovanych v obou sluzbach se pro ucely posouzeni aktivity
osoby v hmotné nouzi scita).

6. Je nutno pfedchazet tomu, aby nestatni neziskové organizace s akreditovanym
projektem byly nadmérné zatéZzovany odmitanim osob v hmotné nouzi, které
nejsou pro urcity druh jejich €innosti vhodné, a proto je nezbytna uzka spoluprace
organu pomoci v hmotné nouzi s nimi. Uvedené doporu€eni vychazi z dosud
ziskanych praktickych zkuSenosti.

7. Dobrovolnickou sluzbu organy pomoci v hmotné nouzi doporucuji osobam, které
se nachazeji v situaci hmotné nouze ,nové“, které byly dosud aktivni (pracovné,
spoleCensky apod.) a u nichz je pfedevsim pfedpoklad, Ze situace hmotné nouze
je pro né kratkodoba a Ze budou schopny potfebnou dobrovolnickou sluzbu
vykonavat. V pfipadé osob setrvavajicich v hmotné nouzi dlouhodobé je vyuZiti
dobrovolnické sluzby jako moznosti zachovani pracovnich dovednosti
problematické. U téchto osob se doporuCuje vyuzivat spiSe dalSich moznosti
(vefejné prospésné prace, kratkodobé zaméstnani, vefejna sluzba aj.), které
mohou pruzné reagovat na schopnosti a dovednosti téchto dotCenych osob i na
jejich vétsi pocet.

8. Dobrovolnicka sluzba vykonavana osobami v hmotné nouzi by méla probihat na
uzemi Ceské republiky.

Mgr. Klara Vitkova Rulikova, v.r.
feditelka odboru rodiny a davkovych systému
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